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AmeriHealth Caritas Ohio ede moun yo
jwenn lojman ki estab e ki gen sekirite

Selon Coalition on Homelessness and Housing in Ohio, depi pandemi
an, lwaye yo ogmante anpil nan tout Eta a. An mwayen, ant 2021 ak
2023, Iwaye yo mande pou yon apatman de chanm ogmante nan 18%. Si w gen kesyon sou
An janvye 2023, estimasyon yo fé konnen te gen 11,386 rezidan Ohio
ki sanzabri. Se yon ogmantasyon preske 7% parapo ak 2022. Youn nan
pi gwo rezon ki fé gen moun ak fanmi ki sanzabri se pri lojman yo. Caritas Ohio kouvri

yO 0Swa pou jwenn
plis enfomasyon sou

swen sante AmeriHealth

AmeriHealth Caritas Ohio konprann jan li enpotan pou manm nou yo
jwenn yon lojman ki gen sekirite pou yon pri yo ka peye. Nou ofri tout

manm yo sevis pou ede yo kowodone tout sa ki nesesé pou yo jwenn pwogram nou yo, tanpri
yon lojman pou yon maksimom 12 mwa. Kowodinate lojman nou an rele ekip sévis pou manm
sevi ak resous lokal ki disponib yo pou ede manm yo jwenn yon lojman yo nan 1-833-764-7700

ki estab e ki gen sekirite pou yon pri yo ka peye.
& POUYORPHYO KA PEY (TTY 1-833-889-6446),

Pou manm ki ansent yo, manm ki fek akouche yo ak tibebe yo, 24 sou 24, sét jou sou sét.
AmeriHealth Caritas Ohio genyen yon fon fleksib pou estabilite nan ’
lojman pou ofri yo jiska $750 nan sitiyasyon ijans. Manm ki ansent yo Nou la pou ou.

ak sa ki fek akouche yo ka itilize kob sa a pou:

* Depans pou aplike pou yon lojman
* Kob yo bay yon se¢l fwa kom depo sekirite

* Achte sa yo bezwen pou komanse viv nan yon kay, tankou kabann,
matla oswa ekondisyone potab

Pou jwenn plis enfomasyon, tanpri rele ekip sevis pou manm yo.

Gen kek restriksyon ak limit ki ka aplike.

Sous:
“Homelessness in Ohio Since the Pandemic,” Coalition on Homelessness and Housing in Ohio,
https://cohhio.org/ohios-unhoused-population-grows-7-amid-rising-rents/.
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Pwogram matenite Bright Start®
Pou enskri nan Bright Start,
Ou bezwen bonjan swen ak sip0 pou rete an sante pandan rele nan 1-833-606-2727
gwoses ou e pou akouche yon tibebe ki an sante. Se sa ki objektif (TTY 1-833-889-6446)
pwogram matenite Bright Start nou an. soti 8 & nan maten rive 5’
Ekip nou an la pou ede w nan domeén sa yo: e nan apremidi, lendi pou
vandredi. Ekip kowodinasyon
* Fé wjwenn swen prenatal pou pwoteje sante w ak sante tibebe swen nou an disponib pou
w pandan gwoses ou reponn kesyon w yo, pou ba
* Prepare w pou tranche ak akouchman w dokiman k ap enfome w
* F& w jwenn swen pos-patdm epi ede w konnen sa k pral rive e pou travay aVé_W pande_ln
apre akouchman an gwoses ou. Pou jwenn plis
* Pran swen tibebe w ki fek fet enfomasyon, rele ekip sevis
. L L. pou manm Yyo.
* Ede w jwenn resous ki itil, tankou pwogram nitrisyon

siplemanté Women, Infants, and Children nan (WIC)
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Plis benefis pou soutni fanmi

AmeriHealth Caritas Ohio yo Dekouvri 1ot benefis
nou ofri: Li ka difisil pou
Bwat akey nan pwogram Bright Start la pran swen sante w si gen
Se yon nouvo benefis pou nouvo paran yo! Nou ba w kek atik k ap itil pou |ot bagay k ap trakase w,
tibebe w epi nou ede w jwenn sa ou bezwen pandan peryod pos-patom nan. tankou travay, lekol ak
Bwat akey nan pwogram Bright Start la gen bagay sa yo ladan 1: bezwen fanmi w. Nou ka

* Yon sak pou domi ak enfomasyon pou ede w kreye yon espas kote e.de W J_Wenn re\sous ki
tibebe w ap ka domi an sekirite disponib nan zon ou rete a

e Souson pou ede w regle |ot bagay
ki nesese anplis swen
medikal ou yo.

* Ti twal pou mete sou tete w pou I yo koule
* Yon senti pou kenbe tibebe w ak yon bwat pwodui sante

* Yon liv pou tibebe w ak yon liv aktivite pou lot timoun ki nan kay la

Inifom lekol ak founiti eskole

AmeriHealth Caritas Ohio ede moun yo prepare yo pou ale lekol.
Se pou rezon sa a nou ofri yon benefis espesyal pou ede w peye pou

depans ou gen pou fé pou achte inifom lekol ak founiti eskolé. Chak Pwogram fomasyon pou
manm AmeriHealth Caritas Ohio ki ale lekol ka jwenn jiska $75 nan ed sante adomisil: Bon
ane a pou achte inifom lekol ak founiti: nouvel! N ap kdomanse offi
* Kindegadenn rive nan 12¥*™ ane — m,ayo, pantalon, jip, choset, nouvo pwogram fomasyon
soulye, elatriye. sa a apati janvye 2025. Ou
* Lekol pwofesyonel ak lekol teknik — tabliye, blouz, blouz ka vin yon ed sante adomisil
laboratwa ak blouz esteril ki setifye nan Ohio san sa
* Founiti eskolé — sakado, gwo kreyon, klase, make, kat endeks, fet, pa koute w anyen.

kaye, kreyon ak plim

Rele ekip repons rapid AmeriHealth Caritas Ohio a nan
1-833-464-7768 (TTY 1-833-889-6446) pou konnen ki fason ou ka
jwenn kob sa a. Gen kek restriksyon ak limit ki ka aplike.
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Eske ou pran swen yon manm
fanmi w oswa yon zanmi w?

Pran swen yon moun ka bay ke kontan. Sepandan, sa ka afekte sante
w tou. Daye, plis pase 60% moun ki pran swen lot moun gen sentom
ki montre yo bouke. Kek nan yo se fatig emosyonel ak fatig fizik,
dezespwa ak santiman yo pa ka fe anyen, difikilte pou konsantre, ak
tonbe malad souvan. Ou sipoze pwoteje sante w ak byennét ou pou
w ka pran swen yon 1ot moun. Men kek bagay ou kapab fé pou evite
bouke pandan w ap pran swen lot moun:

* Pale avek pwofesyonel sante w.

Liy enfimye 24/7 la:
Ou ka toujou pale avek
enfimyé anrejistre nou
yo san sa pa koute w
anyen. Yo kapab ba w
konsey leé pwofesyonel
sante w pa disponib epi

e Pran tan pou repoze oswa pou fe aktivite ou renmen fe
(tankou mache, li, koute mizik oswa fé manje ou renmen manje).

* Mande ed oswa aksepte ed le yo ofri w li. Prepare yon lis moun ki ka
vin ede w pou w ka repoze epi endike nan ki jou ak ki lé yo disponib.

* Fikse kek objektif ou ka jere epi eseye suiv yon woutin chak jou.

* Patisipe nan yon gwoup sipo.

Chéche resous ki disponib nan zon ou rete a: konvesasyon ou genyen
* Sevis sante adomisil avek yo konfidansyel. Rele
* Seévis gadri pou adilt nan 1-833-625-6446
* Ohio’s Area Agencies on Aging (rele nan 1-866-243-5678 pou (TTY 1-833-889-6446),
kontakte ajans ki sévi granmoun yo nan kominote w la) 24 sou 24, set jou sou set.

Siw gen yon ijans, tanpri
Sous:
“Caregiver Burnout,” Cleveland Clinic, re | e 911.
https://my.clevelandclinic.org/health/diseases/9225-caregiver-burnout.

Nou ta renmen konnen sa ou panse

Patisipe nan reyinyon komite konsiltatif pou manm yo ak fanmi yo pou fe
konnen sa ou panse! Reyinyon sa yo oganize chak twa mwa nan chak rejyon
nan Eta a. Nou envite omwen 10 manm nan chak rejyon. Se yon bon fason
pou nou koute lide, konsey ak sijesyon ou genyen sou sa nou ka amelyore.
Si w ta renmen patisipe nan yon reyinyon, an peson oswa pa mwayen
kominikasyon vityel, rele ekip sévis pou manm yo nan 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6440), 24 sou 24, set jou sou set. Si w bezwen transpot pou
asiste, rele konpayi transpo nou angaje a nan 1-833-664-6368. Pou jwenn
plis enfomasyon, ale sou www.amerihealthcaritasoh.com/member/eng/
rights/advisory-council.aspx.

Si w patisipe nan komite konsiltatif pou manm yo ak fanmi yo, w ap
jwenn $25 anplis sou kat CARE w! Nou bay repa nan chak reyinyon.
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Jwenn rekonpans sou kat CARE a
lé ou patisipe nan aktivite ki ede w
rete an sante!

Pa egzanp, ou ka jwenn yon rekonpans $50 |e ou reponn
yon ti sondaj sou sante w. W ap jwenn sondaj la sou
www.amerihealthcaritasoh.com/hra. Ou ka itilize
rekonpans ou yo pou achte nan magazen sa yo:

Cvs Giant Eagle Rite Aid
Dollar General Kroger Walgreens
Family Dollar Meijer Walmart

Viris respiratwa:
Fason ou ka pwoteje
tet ou ak fanmiw

Sezon viris respiratwa a rive. Kék maladi tankou
grip, koklich ak viris respiratwa sensityal (RSV)
ka komanse ak sentom ki sanble ak sentom rim.
Sepandan, yo ka vin pi grav, sitou kay tibebe

yo, granmoun ki aje yo ak moun ki gen sistem
iminite yo ki feb.

Viris respiratwa a ka gaye Ié moun touse,
esténen oswa manyen bagay ki gen mikwob sou
yo, tankou yon pwaye pot. Pandan sezon oton
ak live, gen plis tibebe, timoun ak adilt ki ale
kay dokte oswa ki ale lopital paske yo bezwen
tretman pou viris sa yo.

(suit nan paj ki vin annapre a)
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Men sa ou bezwen konnen

sou viris respiratwa yo: Kek konsey pou kanpe
mikwob yo:
Enfliyenza (grip)

o . , . e Lave men w souvan.
Pran yon piki kont grip la chak ane se pi bon fason pou evite grip oswa

pou redui efé grip la ka genyen. Yo rekdmande piki pou 2024 - 2025 « Retelakay ou le
lan pou moun ki gen plis pase 6 mwa yo. Piki sa a ka pwoteje yo kont ou malad.

twa viris grip.
« Mete yon kach-nenlé ou
Septanm ak oktob se pi bon lé pou w pran piki kont grip la. Ko w malad oswa l& gen moun
bezwen anviwon de semen pou 1 devlope antiko k ap pwoteje 1 kont ki malad bo kote w.

grip la. Yon piki kont grip la pa p ba w grip la, men li ka ba w kek ti efew
segonde tankou lafyév, doulé nan zon enjeksyon an, tet fé mal, fatif, ke
plen ak doulé nan mis. Sentom sa yo ta dwe disparet apre kek jou.

Koklich

Leé yon moun gen koklich, li fé yon bri ki tankou sa yon moun ki pa
jwenn ase le pou I respire fé apre li touse. Tibebe ki piti yo ka gen
epizod apne, oswa poz nan respirasyon yo. Si sa rive, fé | jwenn swen
medikal tousuit. Tibebe ak timoun ki pa t jwenn tout piki kont koklich
yo sipoze jwenn yo gen plis risk pou yo gen pwoblem.

Moun ki ansent yo ta dwe pran yon piki ant 27**™ ak 36¥*™ semeén
gwoses yo. Sa pwoteje tibebe w pou 1 pa pran koklich nan men w.
Epitou, li t ap bon si nenpot moun ki pral pran swen tibebe a pran yon
piki anviwon kat semen anvan dat tibebe a sipoze fét.

Viris respiratwa sensityal (RSV)

RSV ka lakoz enfeksyon, tankou nemoni. Pafwa, tibebe ki piti yo pa
ka manje oswa bwe ase pou yo rete an sante si yo gen RSV paske yo
gen difikilte pou yo respire. Anjeneral, tibebe ak adilt ki an sante yo
pa bezwen ale lopital. Si w ansent, ou ka resevwa yon piki ant 32 Eske pitit ou jwenn
ak 36"*™ semen gwoses ou. Piki sa a fé tibebe ki poko fet la jwenn
pwoteksyon an tou. Mete sou sa, yo ka bay tibebe yo yon antiko kont
RSV pandan sezon RSV a (ant septanm ak mas). Granmoun ki aje yo
ak tibebe ki piti yo gen plis risk pou yo gen pwoblem e yo ka gen pou
ale lopital. Si w gen dout, tanpri pale sou sa avek pwofesyonel sante w.
Epitou, yo ka rekomande piki kont RSV a pou moun ki genyen 60 lane
oswa plis yo. Yon sel piki ap pwoteje yon adilt ki genyen 60 lane oswa . 246 ak15a18 mwa
plis pandan de sezon livé. Pale sou sa avek pwofesyonel sante w. S

tout piki li bezwen yo
kont koklich la?

Yo sijere piki sa yo pou
timoun ki gen laj sa a:

« 4a6lane
Sous:
“Influenza (Flu),” Centers for Disease Control and Prevention, https://www.cdc.gov/flu/index.htm. e 11 a 12 Ian e po u
“Whooping Cough Vaccination,” Centers for Disease Control and Prevention, . k N | I
https://www.cdc.gov/pertussis/vaccines/index.html. PIKI rapel ia

“Immunizations to Protect Infants,” Centers for Disease Control and Prevention,
https://www.cdc.gov/rsv/immunizations-protect-infants/index.html.
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AmeriHealth Caritas
Ohio

Avi sou entédiksyon diskriminasyon

AmeriHealth Caritas Ohio respekte lwa federal sou dwa sivil ki aplikab yo. Mete sou sa, l€ yon moun resevwa sévis sante,
AmeriHealth Caritas Ohio pa fe okenn diskriminasyon sou li akoz ras li, koulé li, relijyon li, séks li, idantite seksyel li, oryantasyon
seksyeél li, laj li, andikap li, peyi kote li soti, sitiyasyon li kom milité oswa kom yon moun ki te konn nan lame, zanset li yo,
enfomasyon jenetik li yo, eta sante li oswa bezwen lyo nan domén sevis sante. Lé yon moun resevwa sévis sante, AmeriHealth
Caritas Ohio pa ekate li ni li pa trete li yon fason ki diferan akoz ras li, kouleé li, relijyon li, s€ks li, idantite seksyél li, oryantasyon
seksyeél li, laj li, andikap li, peyi kote li soti, sitiyasyon li kom milite oswa kom yon moun ki te konn nan lame, zanset li yo,
enfomasyon jenetik li yo, eta sante li oswa bezwen | yo nan domen sevis sante.

AmeriHealth Caritas Ohio bay moun ki andikape yo asistans ak sevis gratis pou ede yo kominike fasilman ak nou, tankou:

* Entépréet konpetan nan lang siy
 Enfomasyon sou |6t foma (gwo karakté, odyo, foma elektwonik aksesib, 0t foma anko)

AmeriHealth Caritas Ohio bay moun ki pa gen anglé kom lang prensipal yo sévis gratis pou ede yo nan lang pa yo, tankou:

* Entepret konpetan

* Enfomasyon ki ekri nan [0t lang
Siw ta bezwen jan de sévis sa yo, kontakte ekip sévis pou manm yo nan 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).
Siw panse AmeriHealth Caritas Ohio pa t bay sévis sa yo oswa si w panse li te fé yon 10t kalite diskriminasyon sou yon moun ki t
ap resevwa sevis sante akoz ras li, koule li, relijyon li, seks li, idantite seksyel li, oryantasyon seksyeél li, laj li, andikap li, peyi kote

li soti, sitiyasyon li kom milité oswa kom yon moun ki te konn nan lame, zansét li yo, enfomasyon jenetik li yo, eta sante li oswa
bezwen | yo nan domen sévis sante, ou kapab depoze yon reklamasyon bay:

e AmeriHealth Caritas Ohio Grievances
PO.Box 7133
London, KY 40742

* Epitou, ou ka depoze yon reklamasyon nan telefon nan 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Siw bezwen éd pou depoze yon reklamasyon, ekip sévis pou manm AmeriHealth Caritas Ohio yo disponib pou ede w. Ou kapab
kontakte ekip sévis pou manm yo 24 sou 24, 7 jou sou 7, nan 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Mete sou sa, ou kapab depoze yon plent sou dwa sivil bay Biwo Dwa Sivil ki fe pati Depatman Sévis Sante ak Sévis Sosyal Etazini an:

 Pa mwayen elektwonik, sou potay pou plent Biwo Dwa Sivil la

ki disponib nan https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.sf AmeriHealth Caritas Ohio detemine pou
| pwoteje konfidansyalite ak sekirite

enfomasyon pésonél manm plan lyo.
Jwenn plis enfomasyon sou pratik

* Palapos nan adrés:
U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue SW, Room 509F, HHH Building konfidansyalite nou yo sou

Washington, DC 20201 . .
www.amerihealthcaritasoh.com/
* Nan telefon nan 1-800-368-1019 (TDD: 1-800-537-7697) privacy-notice.aspx

Fom pou depoze plent yo disponib nan www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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Sevis entepretasyon nan plizye lang

English:

ATTENTION: If you do not speak English, language
assistance services, free of charge, are available
to you. Call 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

If you have any problem reading or understanding
this or any other AmeriHealth Caritas Ohio
information, please contact Member Services at
1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) for help at no
cost to you. We can explain this information in
English orin your primary language. The information
in other languages is at no cost to you. You can also
get this information for free in other formats, such
as large print, braille, or audio.

Spanish:

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicién
servicios de asistencia lingiiistica sin cargo. Llame
al 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Si tiene algln problema para leer o comprender
esta o cualquier otra informacién de AmeriHealth
Caritas Ohio, comuniquese con Servicios al Miembro
al 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) para recibir
ayuda sin costo alguno para usted. Podemos
explicarle esta informacién en inglés o en su

idioma principal. La informaci6én en otros idiomas
no tiene costo para usted. Ademas, puede obtener
esta informacion sin cargo en otros formatos,

como impresion en letra grande, braille o audio.

Ukrainian:

YBATA: AKLWo0 B/ roBOpuTE YKPATHCLKOK MOBOIO,
B/ Ma€Te NpaBo Ha GE3KOLWTOBHI MOBHi Noc/yru.
TenedoHymnTe 32 Homepom 1-833-764-7700

(TTY 1-833-889-6446).

AKWoOo Bam BaXKo npoymtati abo 3po3ymiti Lo abo
iHWy iHbopMmauito, HagaHy AmeriHealth Caritas Ohio,
Oyab nacKa 3B’AXiTbCA 3i cnyxb60t0 NiATPUMKM Ta
06cnyroByBaHHs KNiEHTIB 3a HOMepom 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446), 1106 OTpUMaTN GE3KOLITOBHY
aonomory. M moxemo noAcCHUTK Lo iHhopmalito
aHmincbKo abo Balwoto piaHo MoBoto. IHhopmauin
iHLWWMMKX MOBaMM HaaeTbCA Bam 6€3KOWTOBHO. Bu
TaKOX MOXeETe 0TpUMaTh Lo iHdhopmallito 6€3KOLITOBHO
B iHWKX popMaTtax, HanpuKknag, BeANKUM WpUdTom,
wpudTtom bpaiinsa, abo y surnagi aygio.

L ———

Haitian French Creole:

ATANSYON: Si w pale kreyol ayisyen, genyen sévis
pou ede w nan lang pa w ki disponib gratis pou ou.
Rele nan 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Siw gen [0t difikilte pou li oswa pou konprann
enfomasyon sa yo oswa nenpdt [0t enfomasyon ki soti
nan AmeriHealth Caritas Ohio, tanpri rele ekip sévis
pou manm yo nan 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446)
pou jwenn éd san sa pa koute w anyen. Nou ka
esplike enfomasyon sa yo ann anglé oswa nan lang
manman w. Ou ka jwenn enfomasyon sa yo nan ot
lang san sa pa koute w anyen. Epitou, ou ka jwenn
enfomasyon sa yo gratis nan [0t foma, tankou gwo
karakte, karakté bray oswa foma odyo.

Nepali/Nepalese (Nepal):
AR TN TaTeE (:Yedh TIHT SUeTsd grod] |
1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) mqﬁ?nﬁj@q |

afe qurgers @t a1 AmeriHealth Caritas Ohio @t 311 4 uf¥
S U a FeT et U THE g7 YA FHUdT TUTSeTS el
9fel [eeh AT T HedeR! il Heed darers 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446) A1 T¥ I TRy | gFe I8 STHHRIATS
STOST a1 FUTEe! TTAfHe WA U T HFST | SIHBRI 31
HIYTEEAT [:3[eeh SUTS g0 | TS Il SIAHRT 31T TEIGEAT
fA1:37e uf T 7T e, S o gt o, S at st |

Arabic:
Ulae el 4 galll sac Lisall Ciladd 8 15 ¢dn jal) Chaaty Cui€ 1) s
(TTY 1-833-889-6446) 1-833-764-7700 &8 b Sl
o slaa s sl e slaall 038 agh 5l 5¢) B & AU (gl clial i< 1)
clexds Juai¥l > % AmeriHealth Caritas Ohio e A
(TTY 1-833-889-6446) 1-833-764-7700 Al e sliacy)
e slaall 38 i iiSay clile 235 (51 () 3 Baclisall e J gaaall
@l Oy 5 AY) AL e sheall A ) sy of 4 3dasy) A5l
A1 fay Ulae il slaall 038 e peasl) oliSay LS @lile 4315
A gea daeay o Qi p A8k ol 8 S e gadae Jie
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Sevis entéepretasyon nan plizye lang

Russian:

BHWUMAHWE: ecnn Bbl roBOpuUTE NO-PYCCKU, B Ballem
pacrnopsieHun 6ecnnatHble ycnyr nepeBogymKa.
Mo3BoHuTe no Tesn. 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Ecnuy Bac BO3HMKAN Npo6ieMbl C YTEHUEM UK
NOHMMaHWEeM 3TOW UMK No6ON MHOW MHDOPMaLUK
06 AmeriHealth Caritas Ohio, Bbl MOeTe 6ecniaTHo
06patnTbCA 3a NOMOLLbIO B OTAEN 06CNYKMBAHUS
y4aCTHUKOB No Ten. 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).
Mbl 06bsICHUM Bam 3Ty MHGOpMauuio nnbo no-
aHMNUINCKN, N1bO Ha BalleM POAHOM A3bIKE.
NHdopmauma Ha apyrux A3blkax NpeaocTaBNAeTCs
Bam 6ecnnatHo. Take faHHY MHhOPMAL M0 MOXKHO
6ecnnaTtHo nNony4ynTb B Apyrux opmarax, Hanpumep,
KpynHbIM WpudTOoM, WpndTom bpannsa nnm s
ayamodopmare.

Somali:

FIIRO GAAR AH: Haddii aad ku hadasho af-Soomaali,
adeegyada caawimaada lugadda oo bilaash ah, ayaa
diyaar kuu ah. Wac 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Haddii aad wax dhibaato ah ku gabto akhrinta

ama fahmitaanka tan ama macluumaadka kale ee
AmeriHealth Caritas Ohio, fadlan kala xiriir Adeegyada
Xubinta 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) si aad u
hesho caawimaad aan wax kharash ah kugu fadhiyin.
Waxaan ku sharxi karnaa macluumaadkan Af-Ingiriis
ama afkaaga hooyo. Macluumaadka lugadaha

kale ku goran wax kharash ah kuguma fadhiyaan.
Waxad sidoo kale macluumaadkan ku heli kartaa
gaabab kale oo bilaash ah, sida far waaweyn, farta
indhoolaha, ama magqal.

French:

ATTENTION : Si vous parlez frangais, des services
d’aide linguistique sont mis a votre disposition
gratuitement. Appelez-nous au 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446).

Sivous avez du mal a lire ou que vous ne
compreniez pas ce message ou d’autres
informations fournies par AmeriHealth Caritas Ohio,
veuillez contacter ’équipe de service aux adhérents
au 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) pour recevoir
une aide gratuitement. Nous vous expliquerons

ces informations en anglais ou dans votre langue
maternelle. Vous pouvez recevoir ces informations
gratuitement dans d’autres langues. Vous pouvez
également obtenir ces informations gratuitement
dans d’autres formats, notamment en gros
caractéres, en braille ou sur format audio.
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Kinyarwanda (Burundi):

MENYA NEZA: Nimba uvuga lkirundi (Burundi), ama
seruvise afasha mu vy’indimi, atangwa ku buntu,
arahari ku bwanyu. Hamagara kuri 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446).

Nimba hariho ingorane iyo ariyo yose ituma
utoroherwa gusoma canke gutahura ibi canke
amakuru ayo ariyo yose ya AmeriHealth Caritas Ohio,
usabwe kwitura Member Services (Igisata Citaho
Abanywanyi) uciye kuri nomero 1-833-764-7700

(TTY 1-833-889-6446) kugira uronke ubufasha ku buntu.
Turashobora kugusigurira aya makuru mu Congereza
canke mu rurimi rwawe kavukire. Ayo makuru atanzwe
mu zindi ndimi nta mahera uyatangira. Urashobora
kandi kuronka aya makuru ku buntu mu bundi buryo,
nko mu nyandiko nini, mu nyandiko zikoreshwa
n’impumyi, canke mu buryo bw’amajwi.

Swabhili:

TAHADHARI: Ikiwa unazungumza Kiswabhili, utapokea
huduma za usaidizi wa lugha, bila malipo. Piga simu
kupitia 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Ikiwa una tatizo lolote la kusoma au kuelewa taarifa
hii au nyingine yoyote ya AmeriHealth Caritas Ohio,
tafadhali wasiliana na Huduma za Wanachama
kupitia 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) ili upate
msaada bila gharama yoyote. Tunaweza kukueleza
habari hii kwa Kiingereza au katika lugha yako

ya msingi. Taarifa katika lugha zingine haitakuwa
na gharama kwako. Pia unaweza kupata taarifa

hii bila malipo katika miundo mingine kama vile,
maandishi makubwa, breli, au sauti.

Uzbek (Uzbekistan):

DIQQAT: Agar siz o‘zbek tilini bilsangiz, til bo‘yicha
yordam xizmati siz uchun bepul. 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446) ragamiga qo‘ng’iroq qiling.

Agar sizda ushbu ma’lumotni yoki boshqga
AmeriHealth Caritas Ohio ma’lumotlarini o‘qish yoki
tushunishda muammo bo‘lsa, iltimos, bepul yordam
olish uchun 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446)
ragami orqgali Xizmat ko‘rsatish bo‘limi bilan
bog‘laning. Biz bu ma’lumotni ingliz tilida yoki

ona tilingizda tushuntirishimiz mumkin. Mazkur
ma‘lumotlar boshqa tillarda ham siz uchun bepul
taqdim etiladi. Shuningdek, siz ushbu ma’lumotni
katta hajmda, brayl alifbosida yoki audio kabi
boshqga formatlarda bepul olishingiz mumkin.



Sevis entepretasyon nan plizye lang

Pashtu (Afghanistan):

e 43 gldA Ly ) 9 s j0 3 (255 f ) Slindy uliaS aa
(TTY 1-833-889-6446) 1-833-764-7700 52 .52 2 5> 90 5 )
LR S AT (s

s AmeriHealth Caritas Ohio 2 a8 b sile slaa (52 3 oulias
4585 Plhee o) dSiia (S sl 5 Ly sl o) gile glaa )58
1-833-764-7700 430 s si5iadd 5, 3o )l i e 3 J 50 Ly
4 58 JS se (o s 450 )l 0 el (TTY 1-833-889-6446)
@}ﬁdwUQu}SM \Jéﬂj@f}wmgﬁémjgd&\
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Turkish:

DIKKAT: Tiirkce konusuyorsaniz, sizin icin iicretsiz
dil yardim hizmetleri mevcuttur. 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446) numarali telefonu arayin.

Bu notu veya baska herhangi bir AmeriHealth
Caritas Ohio bilgi notunu okumada veya anlamada
sorun yasarsaniz liitfen iicretsiz yardim igin
1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) no lu
telefondan Uyelik Hizmetleri ile iletisime gecin.

Bu bilgileri size ingilizce veya ana dilinizde
aciklayabiliriz. Diger dillerde size verilecek bilgiler
icin Uicret talep edilmez. Bu bilgileri, biiyiik baski,
Braille alfabesi veya audio gibi diger formatlarda
da licretsiz olarak alabilirsiniz.

Dari (Afghanistan):
43l e bise ciladd i ae 8 Jadl Gl 4 &l a5
1-833-764-7700 i L 2 e 4l Ll o )80 ) &y sean
g Ll 4 (TTY 1-833-889-6446)

O s laglaa paS L e Gl S L il 2 R

iy 5 (sl Ll <y 5o JSiie AmeriHealth Caritas Ohio
1-833-764-7700 i 43 Lac) ilead L 084 ) SaS

1 il slan (ol ol e Le 2 55 (e 43 (TTY 1-833-889-6446)
Gl o laslen a8 granm i Lad Lol o 4 1y (oSl Gl 44
2 gise Glinad 3 el ) Ledi 4p OBG1) Gy s 4y il sl
Al (Fsa b L bad oK)

Tout imaj nou itilize anba lisans e se pou ilistre sa n ap di yo nou itilize yo sélman. Nenpot moun ki sou imaj sa yo se yon modél li ye.
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Vietnamese:

CHU Y: Néu quy vi néi Tiéng Viét, chiing téi ¢6 sén dich
vu hé trg ngén nglt mién phi danh cho quy vi. Hay goi
1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Néu quy vi gap khé khan trong qua trinh doc hoac
hi€u thong tin nay hoac bat ky théng tin nao khac cua
AmeriHealth Caritas Ohio, vui long lién hé Ban Dich Vu
Khéach Hang theo s6 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446)
dé dugc hé trg mién phi. Chung téi ¢ thé giai thich
thoéng tin nay bang Tiéng Anh hoac bang ngbén ngix
me dé clia quy vi. Thong tin & ngdn ng(t khac duagc
cung cap mién phi cho quy vi. Quy vi cling c6 thé nhan
thong tin nay mién phi & cac dinh dang khac, chang han
nhu dinh dang chirin khé 16n, chit n6i hodc am thanh.
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Ohio Philadelphia, PA 19113

mobile
wellness

opportunity center

Jwenn byenneéet
sou wout ou

Sant mobil pou byenneét ak opotinite AmeriHealth Caritas Ohio yo se sant ki modeén e ki pote swen yo nan
katye w! Li fe pati apwoch sante ak byennet ki santre sou moun nou an. Se yon lot metod nou itilize pou al
rankontre manm nou yo kote yo rete a. Kelkeswa laj yo, manm yo ka patisipe nan diferan kalite evéenman ak
aktivite, tankou:*

* Pwogram byennet * Aktivite preparasyon pou anplwa ak lot

e Edikasyon sou sante ak depistaj kalite fomasyon

* Edikasyon sou fason pou domi an sekirite

* Kou fitnes ak nitrisyon '
ak "baby showers" nan kominote a

* Ak lot bagay anko!

Gade ki kote sant mobil pou byennét ak opotinite nou an prale ak sa ki pral fet sou www.
amerihealthcaritasoh.com/community/mobile-wellness-center.aspx.

*Aktivite ak evenman ki fet yo depann de sa ki planifye a ak disponibilite a.
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