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AmeriHealth Caritas Ohio ayuda a
conseguir una vivienda segura y estable

De acuerdo con la Coalition on Homelessness and Housing [Coalicién
por Desamparo y Vivienda] de Ohio, los costos de los alquileres en todo .
el estado han aumentado desde la pandemia. El alquiler promedio de un Sitiene preguntas sobre
apartamento de dos ambientes aument6 un 18% de 2021 a 2023. En enero su cobertura médica

de 2023, aproximadamente 11 386 residentes de Ohio no tenian refugio, lo de AmeriHealth Caritas
cual representa un aumento de casi un 7% desde 2022. La falta de viviendas
asequibles es la causa principal de personas y familias sin refugio.

Ohio o quiere obtener
mas informacién sobre

En AmeriHealth Caritas Ohio, comprendemos lo importante que es para
nuestros programas, llame

nuestros miembros contar con acceso a una vivienda segura y asequible.

Los servicios para ayudar a coordinar las necesidades de vivienda estin a Servicios al Miembro
disponibles para todos los miembros durante un maximo de 12 meses. al 1-833-764-7700
Nuestro coordinador de viviendas utiliza recursos locales para encontrar (TTY 1-833-889-6446)

viviendas seguras, estables y asequibles. ,
suras, yaseq las 24 horas del dia, los

AmeriHealth Caritas Ohio brinda a miembros embarazadas y a madres sietedias delasemana

recientes con sus hijos un fondo flexible de vivienda que puede brindar hasta
$750 para situaciones de emergencia. Las miembros embarazadas y que Estamos a su disposicion.
hayan dado a luz recientemente pueden usar estos fondos para lo siguiente:

* Gastos de solicitudes para viviendas

* Depdsito tinico de garantia

* Articulos basicos de vivienda, como ropa de cama, colchones o un
aire acondicionado portatil

Para obtener mds informacion, llame a Servicios al Miembro.

Pueden aplicarse ciertas restricciones y limitaciones.

Fuente:

"Homelessness in Ohio Since the Pandemic" [Falta de vivienda en Ohio desde la pandemia], Coalition on
Homelessness and Housing in Ohio [Coalicién por Desamparo y Vivienda en Ohio],
https://cohhio.org/ohios-unhoused-population-grows-7-amid-rising-rents/.
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Programa de maternidad
Para inscribirse en Bright Start,

i ®
Bright Start lame a 1-833-606-2727
Usted necesita la atencidn y asistencia adecuadas para que (TTY 1-833-889-6446), de
tenga un embarazo y un bebé saludables. De eso se trata 8a.m.a5p.m,delunesa
nuestro programa de maternidad Bright Start. viernes. Nuestro personal de

coordinacion de cuidados
puede ademas responder
preguntas, brindar materiales
educativos y trabajar con usted
durante su embarazo. Para
obtener mdas informacion,

* Recibir atencién posparto y saber lo que puede pasar llame a Servicios al Miembro
luego del parto

Nuestro equipo estd a su disposicién para ayudar en aspectos
como estos:

* Preparar la atencidn prenatal para proteger su salud y la
de su bebé durante el embarazo

* Prepararse para antes y durante el parto

e Cuidar a su bebé

* Brindarle recursos utiles como el programa de nutricién
complementaria de Mujeres, Infantes y Ninos (WIC)
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Mas beneficios para ayudar a las
= - . . Conozca otros beneficios
familias de AmeriHealth Caritas Ohio | " cc oo

Puede resultar dificil

Paquete de inicio de Bright Start U e o
iEste es un beneficio nuevo para nuevas familias! Ofrecemos articulos preocupaciones como
utiles para su bebé y asistencia para sus necesidades posparto. el trabajo, la escuela

y las necesidades de
su familia. Podemos
brindarle recursos en
Su drea para ayudar a

Estas son algunas cosas que incluye el paquete de inicio de Bright Start:

* Bolsa de dormir e informacién para crear un espacio seguro para
el suefio de su bebé

* Chupete que resuelva problemas
* Toallitas reutilizables para lactancia que van mas alld de su
* Portabebés y kit de salud atencion médica.

* Un libro de paginas gruesas para el bebé y un libro de actividades
para los demas nifios en su hogar

Uniformes y utiles escolares

AmeriHealth Caritas Ohio brinda asistencia para el inicio escolar

al ofrecer un beneficio especial que ayuda con los costos de los Programa de capacitacion
uniformes y ttiles escolares. Cada miembro de AmeriHealth Caritas de asistentes de salud
Ohio que as_ista ala escu.ela puede obtener hasta $75 al afio para domiciliaria: jBuenas
comprar uniformes y ttiles escolares. noticias! Estaremos
* De jardin de infantes a 12.° grado: camisas, pantalones, polleras, ofreciendo este nuevo
medias, calzado, etc. programa de capacitacion
* Escuela vocacional y técnica: delantales, blusones, batas, a partir de enero de
guardapolvos y ropa quirdrgica 2025. Usted puede
o Utiles escolares: mochilas, crayones, carpetas, resaltadores, fichas, convertirse en asistente
marcadores, cuadernos, ldpices y boligrafos de salud domiciliaria con
Llame a nuestro equipo de Respuesta Rapida de AmeriHealth certificacién de Ohio sin
Caritas Ohio al 1-833-464-7768 (TTY 1-833-889-64406) para obtener costo alguno.

informacion sobre como acceder a estos fondos. Pueden aplicarse
ciertas restricciones y limitaciones.
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¢Brinda cuidados para
un familiar o amigo?

Brindar cuidados puede ser gratificante. Sin embargo, puede afectar

la salud de la persona que los brinda. De hecho, mas del 60% de las

personas cuidadores sufren signos de agotamiento. Esto incluye

desgaste emocional y fisico, sensacién de desesperanza e impotencia,

falta de concentracion y enfermedades frecuentes. Es necesario que

proteja su salud y bienestar para poder cuidar a otras personas. Estas

son algunas maneras para evitar el agotamiento en cuidadores: L

 Hable con su proveedor médico.

* Aparte tiempo para poder descansar o hacer cosas que disfrute Linea de enfermeria 24/7:
(como caminar, leer, escuchar musica o preparar su plato preferido). Puede hablar en cualquier

* Pida ayuda o acéptela cuando se le ofrece. Haga una lista de momento con nuestro
personas que pueden asistir para que pueda tomar un descanso equipo de enfermeria
e incluya los dias y horarios que tienen disponibles. capacitada sin costo

* Establezca objetivos que pueda cumplir e intente mantener una alguno. Podran brindarle
rutina diaria. orientacion cuando

* Unase a un grupo de apoyo. su proveedor médico

no esté disponible. La
conversacion sera privada.
Llame al 1-833-625-6446
(TTY 1-833-889-6446),
disponible las 24 horas
del dia, los siete dias de

la semana. Si tiene una
Fuente: emergencia, llame al 911.

"Caregiver Burnout” [Agotamiento en personas cuidadoras], Cleveland Clinic [Clinica de Cleveland],
https://my.clevelandclinic.org/health/diseases/9225-caregiver-burnout.

Busque recursos locales:
e Servicios de salud domiciliaria
* Centro de dia para adultos

e Agencias del Area de Ohio para la Tercera Edad (llame al
1-866-243-5678 para comunicarse con la agencia de tercera edad
que brinde servicios en su comunidad)

Queremos saber mas de usted

iSimese a nuestra reunion del Concejo de Asesoramiento para
Miembros y Familias, donde su opinién es importante! Estas reuniones
se realizan de manera trimestral en cada region del estado. Invitamos
a un minimo de 10 miembros de cada region. Esta es una excelente
manera de que escuchemos sus ideas, consejos y sugerencias sobre
cdmo podemos mejorar. Si quiere sumarse a nosotros en una reunion,
ya sea de manera presencial o virtual, llame a Servicios al Miembro

al 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-64406), disponible las 24 horas

del dia, los siete dias de la semana. Si necesita transporte, llame a
nuestro proveedor de transporte al 1-833-664-6368. Para obtener mas
informacidn, visite www.amerihealthcaritasoh.com/member/eng/
rights/advisory-council.aspx.

;Si se suma al Concejo de Asesoramiento para Miembros y Familias,
obtendra $25 en su tarjeta CARE! Se ofreceran comidas en todas

las reuniones.
1
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iGane recompensas en su tarjeta
CARE al realizar actividades que
ayudan a que tenga una buena salud!

Por ejemplo, puede obtener una recompensa de $50 al
completar una breve encuesta de salud. Puede acceder a la
encuesta en www.amerihealthcaritasoh.com/hra. Puede
usar sus recompensas para comprar en tiendas como estas:

CvVs Giant Eagle Rite Aid
Dollar General Kroger Walgreens
Family Dollar Meijer Walmart

Virus respiratorios:
Cdémo proteger su salud
y la de su familia

Es época de virus respiratorios. Afecciones como la
influenza, la tos ferina y el virus respiratorio sincitial
(RSV) pueden comenzar con sintomas similares a los
de un resfrio. Sin embargo, pueden ser mas graves,
especialmente en los bebés, adultos mayores y
personas con sistemas inmunoldgicos debilitados.

Los virus respiratorios se pueden transmitirse al
toser, estornudar o al tocar objetos donde pueda
haber gérmenes, como perillas de puertas. En
otorfio e invierno, existe un aumento en las visitas
a consultorios y hospitales para tratar estos virus
en bebés, nifios y adultos.

(continda en la siguiente pagina)
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Esto es lo que debe saber

. : : Consejos para evitar la
sobre los virus respiratorios:

transmision de gérmenes:

Influenza (gripe) o Ldavese las manos

La vacuna anual contra la influenza es la mejor manera de prevenir con frecuencia.

esta enfermedad o reducir sus efectos. Se recomienda la vacuna para « Quédese en casasi
2024/2025 en todas las personas a partir de los seis meses de edad y se enferma.

puede proteger contra tres virus de la influenza. o Utilice una mascarilla
Septiembre y octubre son los mejores meses para recibir la vacuna cuando esté con
contra la influenza. Su cuerpo tarda unas dos semanas en desarrollar personas y usted
anticuerpos para protegerse contra la influenza. Si bien la vacuna o alguna persona
contra la influenza no le dara la enfermedad, puede sentir algunos esté enferma.

efectos secundarios leves como fiebre, dolor en el lugar de la inyeccion,
dolor de cabeza, fatiga, nduseas y dolores musculares. Estos suelen
desaparecer en unos pocos dias.

Tos ferina (pertussis)

El nombre tos ferina (pertussis) hace referencia al sonido que se
produce cuando una persona toma aire luego de toser. Es posible

que los bebés pequefios tengan episodios de apnea o pausas en la
respiracion. Si esto sucede, busque atencién médica de inmediato. Los
bebés y los nifios que atin no recibieron todas las vacunas contra la tos
ferina tienen un riesgo mucho mayor de tener problemas.

Las personas embarazadas deberadn recibir una vacuna entre la semana
27y 36 del embarazo. Esto ayuda a proteger a su recién nacido de que
usted pueda transmitirle la tos ferina. También se recomienda que
todas las personas que cuiden al recién nacido reciban la vacuna unas
cuatro semanas antes del nacimiento del bebé.

Virus respiratorio sincitial (RSV)

EI RSV puede provocar infecciones como la neumonia. En ocasiones, los
bebés pequetnos no pueden comer o beber lo suficiente para mantenerse

saludables si contrajeron el RSV ya que se les dificulta respirar. Los

bebés y los adultos saludables por lo general no necesitan ir al hospital. ) . < ;

Si esta atravesando un embarazo, puede recibir una vacuna entre las 32 ¢Su hijo(a) esta al dia

y 36 semanas del embarazo. Esta vacuna pasa la proteccion a su bebé con las vacunas contra
antes de nacer. Tambi’én se le puede dar un anticuerpo contra el RSV la tos ferina?

a infantes durante la época del RSV (septiembre a marzo) Los adultos

mayores'y los bebés pequefios tienen un riesgo mayor de problemasy Se recomienda la vacuna
es posible que deban ir al hospital. Si tiene alguna duda, hable con su .

proveedor médico. Las vacunas contra el RSV también se recomiendan en nifios de estas edades:
en personas a partir de los 60 afios. Una aplicacion protegera a personas

adultas a partir de los 60 afios de edad durante dos temporadas de « Meses2,4,6

invierno. Consulte con su proveedor médico. yde15a18

Fuentes: © De 4 a 6 aﬁos

"Influenza (Flu)" [Influenza (gripe)] Centros para el Control y la Prevencién de Enfermedades,

https://www.cdc.gov/flu/index.htm. o Refu erzo d ell
"Whooping Cough Vaccination" [Vacunacion contra la tos ferina], Centros para el Control y la Prevencion -

de Enfermedades, https://www.cdc.gov/pertussis/vaccines/index.html. al 2 anos

"Immunizations to Protect Infants" [Vacunas para proteger a infantes], Centros para el Control y la

Prevencién de Enfermedades, https://www.cdc.gov/rsv/immunizations-protect-infants/index.html.
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AmeriHealth Caritas
Ohio

Aviso contra la discriminacion

AmeriHealth Caritas Ohio cumple con las leyes federales de derechos civiles vigentes y no discrimina por motivos de raza, color,
religion, género, identidad de género, orientacion sexual, edad, discapacidad, origen nacional, situacion militar, situacion de
veterano, ascendencia, informacion genética, estado de salud o necesidad de servicios médicos para recibir servicios médicos.
AmeriHealth Caritas Ohio no excluye personas o las trata diferente por motivos de raza, color, religion, género, identidad

de género, orientacion sexual, edad, discapacidad, origen nacional, situacion militar, situacion de veterano, ascendencia,
informacion genética, estado de salud o necesidad de atencion médica para recibir servicios médicos.

AmeriHealth Caritas Ohio proporciona asistencia y servicios gratuitos a las personas con discapacidades para que puedan
comunicarse con nosotros eficazmente, tales como:

* Intérpretes calificados en lenguaje de sefias

* Informacion escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos electronicos accesibles, otros formatos)
AmeriHealth Caritas Ohio brinda servicios gratuitos de idiomas a quienes no son hablantes nativos de inglés, tales como:

* Intérpretes calificados
* Informacion escrita en otros idiomas
Si necesita estos servicios, llame a Servicios al Miembro al 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Si considera que AmeriHealth Caritas Ohio no brind6 estos servicios o discrimind de alguna manera por motivos de raza, color,
religion, género, identidad de género, orientacion sexual, edad, discapacidad, origen nacional, situacion militar, situacion de
veterano, ascendencia, informacion genética, estado de salud o necesidad de atencion médica para recibir servicios médicos,
puede presentar una queja formal ante:

e AmeriHealth Caritas Ohio Grievances
P.O.Box 7133
London, KY 40742

 También puede presentar una queja formal por teléfono a través del 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Si necesita ayuda para presentar una queja formal, Servicios al Miembro de AmeriHealth Caritas Ohio esta disponible
para brindarle ayuda. Se puede comunicar con Servicios al Miembro las 24 horas del dia, los siete dias de la semana, al
1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

También puede presentar una queja relativa a los derechos civiles ante el Departamento de Salud y Servicios Humanos de
los EE. UU., Oficina de Derechos Civiles:

* De manera electronica, a través del Portal de quejas de la Oficina de AmeriHealth Caritas Ohio se compromete
Derechos Civiles, disponible en https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf a mantener la privacidad y la seguridad

« Por correo postal a: de la informacién personal de los
U.S. Department of Health and Human Services miembros del Pla"' Lea l.nés.sobre
200 Independence Avenue SW, Room 509F, HHH Building nuestras practicas de privacidad en
Washington, DC 20201 www.amerihealthcaritasoh.com/

« Porteléfono al 1-800-368-1019 (TDD: 1-800-537-7697) privacy-notice.aspx

Los formularios de quejas estan disponibles en www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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Servicios de intérpretes en varios idiomas

English:

ATTENTION: If you do not speak English, language
assistance services, free of charge, are available
to you. Call 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

If you have any problem reading or understanding
this or any other AmeriHealth Caritas Ohio
information, please contact Member Services at
1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) for help at no
cost to you. We can explain this information in
English orin your primary language. The information
in other languages is at no cost to you. You can also
get this information for free in other formats, such
as large print, braille, or audio.

Spanish:

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicién
servicios de asistencia lingiiistica sin cargo. Llame
al 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Si tiene algln problema para leer o comprender
esta o cualquier otra informacién de AmeriHealth
Caritas Ohio, comuniquese con Servicios al Miembro
al 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) para recibir
ayuda sin costo alguno para usted. Podemos
explicarle esta informacién en inglés o en su

idioma principal. La informaci6én en otros idiomas
no tiene costo para usted. Ademas, puede obtener
esta informacion sin cargo en otros formatos,

como impresion en letra grande, braille o audio.

Ukrainian:

YBATA: AKLWo0 B/ roBOpuTE YKPATHCLKOK MOBOIO,
B/ Ma€Te NpaBo Ha GE3KOLWTOBHI MOBHi Noc/yru.
TenedoHymnTe 32 Homepom 1-833-764-7700

(TTY 1-833-889-6446).

AKWoOo Bam BaXKo npoymtati abo 3po3ymiti Lo abo
iHWy iHbopMmauito, HagaHy AmeriHealth Caritas Ohio,
Oyab nacKa 3B’AXiTbCA 3i cnyxb60t0 NiATPUMKM Ta
06cnyroByBaHHs KNiEHTIB 3a HOMepom 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446), 1106 OTpUMaTN GE3KOLITOBHY
aonomory. M moxemo noAcCHUTK Lo iHhopmalito
aHmincbKo abo Balwoto piaHo MoBoto. IHhopmauin
iHLWWMMKX MOBaMM HaaeTbCA Bam 6€3KOWTOBHO. Bu
TaKOX MOXeETe 0TpUMaTh Lo iHdhopmallito 6€3KOLITOBHO
B iHWKX popMaTtax, HanpuKknag, BeANKUM WpUdTom,
wpudTtom bpaiinsa, abo y surnagi aygio.

L ———

Haitian French Creole:

ATANSYON: Si w pale kreyol ayisyen, genyen sévis
pou ede w nan lang pa w ki disponib gratis pou ou.
Rele nan 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Siw gen [0t difikilte pou li oswa pou konprann
enfomasyon sa yo oswa nenpdt [0t enfomasyon ki soti
nan AmeriHealth Caritas Ohio, tanpri rele ekip sévis
pou manm yo nan 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446)
pou jwenn éd san sa pa koute w anyen. Nou ka
esplike enfomasyon sa yo ann anglé oswa nan lang
manman w. Ou ka jwenn enfomasyon sa yo nan ot
lang san sa pa koute w anyen. Epitou, ou ka jwenn
enfomasyon sa yo gratis nan [0t foma, tankou gwo
karakte, karakté bray oswa foma odyo.

Nepali/Nepalese (Nepal):
AR TN TaTeE (:Yedh TIHT SUeTsd grod] |
1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) mqﬁ?nﬁj@q |

afe qurgers @t a1 AmeriHealth Caritas Ohio @t 311 4 uf¥
S U a FeT et U THE g7 YA FHUdT TUTSeTS el
9fel [eeh AT T HedeR! il Heed darers 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446) A1 T¥ I TRy | gFe I8 STHHRIATS
STOST a1 FUTEe! TTAfHe WA U T HFST | SIHBRI 31
HIYTEEAT [:3[eeh SUTS g0 | TS Il SIAHRT 31T TEIGEAT
fA1:37e uf T 7T e, S o gt o, S at st |

Arabic:
Ulae el 4 galll sac Lisall Ciladd 8 15 ¢dn jal) Chaaty Cui€ 1) s
(TTY 1-833-889-6446) 1-833-764-7700 &8 b Sl
o slaa s sl e slaall 038 agh 5l 5¢) B & AU (gl clial i< 1)
clexds Juai¥l > % AmeriHealth Caritas Ohio e A
(TTY 1-833-889-6446) 1-833-764-7700 Al e sliacy)
e slaall 38 i iiSay clile 235 (51 () 3 Baclisall e J gaaall
@l Oy 5 AY) AL e sheall A ) sy of 4 3dasy) A5l
A1 fay Ulae il slaall 038 e peasl) oliSay LS @lile 4315
A gea daeay o Qi p A8k ol 8 S e gadae Jie
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Servicios de intérpretes en varios idiomas

Russian:

BHWUMAHWE: ecnn Bbl roBOpuUTE NO-PYCCKU, B Ballem
pacrnopsieHun 6ecnnatHble ycnyr nepeBogymKa.
Mo3BoHuTe no Tesn. 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Ecnuy Bac BO3HMKAN Npo6ieMbl C YTEHUEM UK
NOHMMaHWEeM 3TOW UMK No6ON MHOW MHDOPMaLUK
06 AmeriHealth Caritas Ohio, Bbl MOeTe 6ecniaTHo
06patnTbCA 3a NOMOLLbIO B OTAEN 06CNYKMBAHUS
y4aCTHUKOB No Ten. 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).
Mbl 06bsICHUM Bam 3Ty MHGOpMauuio nnbo no-
aHMNUINCKN, N1bO Ha BalleM POAHOM A3bIKE.
NHdopmauma Ha apyrux A3blkax NpeaocTaBNAeTCs
Bam 6ecnnatHo. Take faHHY MHhOPMAL M0 MOXKHO
6ecnnaTtHo nNony4ynTb B Apyrux opmarax, Hanpumep,
KpynHbIM WpudTOoM, WpndTom bpannsa nnm s
ayamodopmare.

Somali:

FIIRO GAAR AH: Haddii aad ku hadasho af-Soomaali,
adeegyada caawimaada lugadda oo bilaash ah, ayaa
diyaar kuu ah. Wac 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Haddii aad wax dhibaato ah ku gabto akhrinta

ama fahmitaanka tan ama macluumaadka kale ee
AmeriHealth Caritas Ohio, fadlan kala xiriir Adeegyada
Xubinta 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) si aad u
hesho caawimaad aan wax kharash ah kugu fadhiyin.
Waxaan ku sharxi karnaa macluumaadkan Af-Ingiriis
ama afkaaga hooyo. Macluumaadka lugadaha

kale ku goran wax kharash ah kuguma fadhiyaan.
Waxad sidoo kale macluumaadkan ku heli kartaa
gaabab kale oo bilaash ah, sida far waaweyn, farta
indhoolaha, ama magqal.

French:

ATTENTION : Si vous parlez frangais, des services
d’aide linguistique sont mis a votre disposition
gratuitement. Appelez-nous au 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446).

Sivous avez du mal a lire ou que vous ne
compreniez pas ce message ou d’autres
informations fournies par AmeriHealth Caritas Ohio,
veuillez contacter ’équipe de service aux adhérents
au 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) pour recevoir
une aide gratuitement. Nous vous expliquerons

ces informations en anglais ou dans votre langue
maternelle. Vous pouvez recevoir ces informations
gratuitement dans d’autres langues. Vous pouvez
également obtenir ces informations gratuitement
dans d’autres formats, notamment en gros
caractéres, en braille ou sur format audio.
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Kinyarwanda (Burundi):

MENYA NEZA: Nimba uvuga lkirundi (Burundi), ama
seruvise afasha mu vy’indimi, atangwa ku buntu,
arahari ku bwanyu. Hamagara kuri 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446).

Nimba hariho ingorane iyo ariyo yose ituma
utoroherwa gusoma canke gutahura ibi canke
amakuru ayo ariyo yose ya AmeriHealth Caritas Ohio,
usabwe kwitura Member Services (Igisata Citaho
Abanywanyi) uciye kuri nomero 1-833-764-7700

(TTY 1-833-889-6446) kugira uronke ubufasha ku buntu.
Turashobora kugusigurira aya makuru mu Congereza
canke mu rurimi rwawe kavukire. Ayo makuru atanzwe
mu zindi ndimi nta mahera uyatangira. Urashobora
kandi kuronka aya makuru ku buntu mu bundi buryo,
nko mu nyandiko nini, mu nyandiko zikoreshwa
n’impumyi, canke mu buryo bw’amajwi.

Swabhili:

TAHADHARI: Ikiwa unazungumza Kiswabhili, utapokea
huduma za usaidizi wa lugha, bila malipo. Piga simu
kupitia 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Ikiwa una tatizo lolote la kusoma au kuelewa taarifa
hii au nyingine yoyote ya AmeriHealth Caritas Ohio,
tafadhali wasiliana na Huduma za Wanachama
kupitia 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) ili upate
msaada bila gharama yoyote. Tunaweza kukueleza
habari hii kwa Kiingereza au katika lugha yako

ya msingi. Taarifa katika lugha zingine haitakuwa
na gharama kwako. Pia unaweza kupata taarifa

hii bila malipo katika miundo mingine kama vile,
maandishi makubwa, breli, au sauti.

Uzbek (Uzbekistan):

DIQQAT: Agar siz o‘zbek tilini bilsangiz, til bo‘yicha
yordam xizmati siz uchun bepul. 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446) ragamiga qo‘ng’iroq qiling.

Agar sizda ushbu ma’lumotni yoki boshqga
AmeriHealth Caritas Ohio ma’lumotlarini o‘qish yoki
tushunishda muammo bo‘lsa, iltimos, bepul yordam
olish uchun 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446)
ragami orqgali Xizmat ko‘rsatish bo‘limi bilan
bog‘laning. Biz bu ma’lumotni ingliz tilida yoki

ona tilingizda tushuntirishimiz mumkin. Mazkur
ma‘lumotlar boshqa tillarda ham siz uchun bepul
taqdim etiladi. Shuningdek, siz ushbu ma’lumotni
katta hajmda, brayl alifbosida yoki audio kabi
boshqga formatlarda bepul olishingiz mumkin.



Servicios de intérpretes en varios idiomas

Pashtu (Afghanistan):
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Turkish:

DIKKAT: Tiirkce konusuyorsaniz, sizin icin iicretsiz
dil yardim hizmetleri mevcuttur. 1-833-764-7700
(TTY 1-833-889-6446) numarali telefonu arayin.

Bu notu veya baska herhangi bir AmeriHealth
Caritas Ohio bilgi notunu okumada veya anlamada
sorun yasarsaniz liitfen iicretsiz yardim igin
1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446) no lu
telefondan Uyelik Hizmetleri ile iletisime gecin.

Bu bilgileri size ingilizce veya ana dilinizde
aciklayabiliriz. Diger dillerde size verilecek bilgiler
icin Uicret talep edilmez. Bu bilgileri, biiyiik baski,
Braille alfabesi veya audio gibi diger formatlarda
da licretsiz olarak alabilirsiniz.
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Vietnamese:

CHU Y: Néu quy vi néi Tiéng Viét, chiing téi ¢6 sén dich
vu hé trg ngén nglt mién phi danh cho quy vi. Hay goi
1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446).

Néu quy vi gap khé khan trong qua trinh doc hoac
hi€u thong tin nay hoac bat ky théng tin nao khac cua
AmeriHealth Caritas Ohio, vui long lién hé Ban Dich Vu
Khéach Hang theo s6 1-833-764-7700 (TTY 1-833-889-6446)
dé dugc hé trg mién phi. Chung téi ¢ thé giai thich
thoéng tin nay bang Tiéng Anh hoac bang ngbén ngix
me dé clia quy vi. Thong tin & ngdn ng(t khac duagc
cung cap mién phi cho quy vi. Quy vi cling c6 thé nhan
thong tin nay mién phi & cac dinh dang khac, chang han
nhu dinh dang chirin khé 16n, chit n6i hodc am thanh.
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AmeriHealth Caritas 200 Stevens Drive
Ohio Philadelphia, PA 19113

mobile
wellness

opportunity center

Lleve su bienestar
cuando viaja

iEl centro mévil de Wellness and Opportunity de tiltima generacion de AmeriHealth Caritas Ohio lleva la
atencion a donde vive! Forma parte de nuestro enfoque integral de la salud y el bienestar y es una forma
mas de conocer a nuestros miembros en donde se encuentran. Miembros de todas las edades pueden
disfrutar de una amplia variedad de eventos y actividades:

* Programa de bienestar * Preparacion para el trabajo y otros tipos
* Educacion y evaluaciones de salud de capacitacién
* Educacion para un sueno seguro y baby

* Clases de actividad fisica y nutriciéon :
showers de la comunidad

* ;Y mis!

Consulte donde estara nuestro centro movil de Wellness and Opportunity y lo que estara pasando al
visitar www.amerihealthcaritasoh.com/community/mobile-wellness-center.aspx.

*Las actividades y los eventos ofrecidos dependen de la programacion y la disponibilidad.
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